PREDGOVOR

Uvod je proslost

Moje prvo iskustvo sa snagom izgovorene rec€i bilo je 8. decembra
1941, kada sam kao dete s mamom i tatom sluao radio u ¢asu kad je
predsednik Franklin Delano Ruzvelt (Roosevelt), uoci napada na Perl
Harbur (Pearl Harbor), drzao svoj uzbudljivi govor. Neéu nikada
zaboraviti kako je zavrSio, dubokim glasom koji je odzvanjao: “S
poverenjem u nase oruzane snage, s neizmernom odlu¢nos¢u nasih
ljudi, posti¢i éemo neizbeznu pobedu. Tako nam Bog pomogao.” U
tom trenutku ushiéenja, Ruzveltove snazne reci su probijale kroz
nasu obeshrabrenost, podizale na$ moral i vracale poverenje u nasu
naciju i u nasu buduénost.

Kasnije, na postdiplomskim studijama na univerzitetu Stenford
(Stanford University), gde sam studirao vestinu govora i dramu, i
proucavao radove velikih grékih oratora, nauc¢io sam mnogo vise
kako mo¢ govornika pokrece ljudski um. | kasnije, kada sam radio
kao producent u informativnim programima za televiziju CBS u
Njujorku, bio sam svedok silne snage reci velikih nacionalnih voda
od Dzona F. Kenedija (John F. Kennedy) do Martina Lutera Kinga
mladeg (Martin Luther King, jr.).

Medutim, nikada nisam bio potpuno svestan sveopSte vaznosti
komunikacije dok nisam napustio televizijski medij i uSao u poslovni
svet. Prvenstveni medij u biznisu je prezentacija, a ubrzo sam otkrio
snagu koju ona ima u sebi: slaba prezentacija mozZe unistiti posao,
dok mu snazna moze dati krila. U samom pocetku moje karijere u
poslovnom svetu, imao sam priliku da radim na predstavljanju
inicijalne javne ponude, poznatije kao IPO road show, za Cisco Systems,
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PREZENTACIJOM DO USPEHA: VESTINA PREDSTAVLJANJA

pasam video da je posle predstavljanja, sledeé¢eg dana na berzi,Cisco-
vavrednost porasla za vise od 40 miliona dolara.

Veliko Aha! za mene dogodilo se kad sam shvatio da je svaka
komunikacija inicijalna javna ponuda. Svaki od nas komunicira
svakodnevno. Vito Cinite. Jatakode. Svaki put kad to Cinimo moZemo
uspeti ili ne uspeti. Moj zadatak je da vam pomognem da uspete u
vasoj svakodnevnoj komunikaciji kao $to sam pomogao Cisco-voj
inicijalnoj javnoj ponudi i kao Sto pomazem stotinama preduzeca
poput Microsoft-a i Intel-a, a i hiljadama klijenata koji su direktori,
menadzeri ili trgovci, kao Sto ste i vi. Moj zadatak je da vam
pomognem kako da uverite svaku publiku, svaki put.

Osnovna pravila koja su pokrenula Cisco-ov uspeh poti¢u jos iz
klasi€nih Aristotelovih koncepata. Te iste primarne osnove Cinile su
snaznu retoriku Abrahama Linkolna (Lincoln), koja je le€ila naciju
razjedinjenu gradanskim ratom. One su bile podloga nadahnutim
govorima ser Vinstona Cerg¢ila (Sir Winston Churchill) i Ruzveltovim
ohrabrujuéim razgovorima uz kamin koji su okupljali svoje nacije do
pobednitke odbrane slobodnog sveta. Takode su bile podloga i
strastvenim govorima Martina Lutera Kinga koji su pokrenuli pokret
zagradanskaprava.

One su, takode, osnova za vasu prodajnu ponudu, vasu prezentaciju
moguc¢em novom klijentu, vaSu finansijsku ponudu, vasu
narudzbinu za dodatna sredstva, vaSu molbu za unapredenje, vase
traZzenje poviSice, vas poziv na akciju, za vaSe sopstveno traganje za
velikim Ahal!

To su osnovna nacela koja ¢e vas osposobiti za uspeSno pred-
stavljanje.
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Pohvale knjizi
Prezentacijom do uspeha

“ProSao sam kroz vezbe. Ako obratite paznju na ono Sto vam DzZeri
Vajsman govori (a teSko je ne obratiti je), bicete primetno bolji javni
govornik. Ato vodi direktno do uspeha.”

Stjuart Olsop (Stewart Alsop), kolumnista Fortune-a i glavni
partner New Enterprise Associates-a

“Da biste izgradili uspeSnu firmu potrebno vam je mnogo godina, a
manje od sata da biste je upropastili. Prezentacijom do uspeha ¢e vam
omoguciti dasvoju pricu ispri€ate na pravi nacin.”

Aleks (Alex) Balkanski, glavni partner, Benchmark Capital

“Procitajte ovu knjigu i efikasno magistrirajte komuniciranje zajedno
poslepodne. Menadzerski timovi s kojima smo ulagali koristili su
Vajsmanove tehnike komunikacije da bi znacajno poboljsali timsku
produktivnostivrednost deonica.”

Dejvid F. Belet (David F. Bellet), predsednik Crown Advisors
International Ltd.

“Cista, saZeta i upecatljiva komunikacija neophodna je svakom
poslovnom ¢oveku u danasnjem uzurbanom svetu. DZeri Vajsman
snabdeva lidere jednostavnim alatima koje mogu brzo primeniti da
bi poveéali u¢inak svih svojih komunikacijskih napora.”

Sju Bostrom (Sue Bostrom), potpredsednica, Internet Biznis
Solution Group and Government Affairs, Cisco Systems, Inc.

“DZeri Vajsman je stru¢njak u pomaganju menadZerima visoke
tehnologije da poboljSaju jasnocu i sadrzaj svoje komunikacije. DZeri
je izvrstan u pruzanju pravih preporuka koje vode do bolje
komunikacije i upravljanja.”

DZejms Brejer (James W. Breyer), glavni partner, Accel Partners



“Dzeri je promenio moje predstavljatke veStine pomaZzuéi mi da
mislim o WIFFY-ju i o Ahal-faktoru, a to mi je pomoglo pri izlasku
firme na finansijsko trziste 1998. godine. Danas, pomoc¢u ove knjige,
mozZete postici iste vestine 'kako predstaviti i pobediti' samo za deli¢
iznosa koji smo mi platili da bismo od DZerija naucili. To je preko
potrebno za profesionalni uspeh.”

K. B. Candrasekar (K. B. Chandrasekhar), osnivag&, Exodus
Communications-a igeneralni direktor Jamcracker, Inc.

“Pristup Dzerija Vajsmana je nekoliko svetlosnih godina ispred
ostatka sveta. Mislim da ¢e Prezentacijom do uspeha postati klasika u
svom zanru. Odli¢an posao.”

Tomas M. Kleflin (Thomas M. Claflin Il), predsednik Claflin Capital
Management-a, bostonske firme rizicnog kapitala

“Prezentacijom do uspeha je najkra¢i put do aplauza svakom
predstavljacu. Ta knjiga ¢e biti vaSa Biblija u PowerPoint eri. Ona je
prepuna jednostavnih postupaka i stvarnih primera koji su zaista
provereni. Znam, jer samih i samkoristio.”

Skot Kuk (Scott Cook), osnivac Intuit-a

“Lideri koji nadahnjuju moraju imati velike komunikacijske vestine.
One su jedan od osnovnih pokretaca koji se koriste za mobilizaciju
sledbenika, nacija i trzista. Ova knjiga Citaocima govori kako razviti
tevestine.”

Bil Dejvidov (Bill Davidow), saosniva¢ Mohr, Davidow Ventures-a, i
autor Marketing High Technology, Total Customer Service i The
Virtual Corporation

“Tokom najvaznijeg perioda u mojoj karijeri DZeri je koristio kon-
cepte iz knjige Prezentacijom do uspeha da bi mene i moj tim pripremio
za predstavljanje inicijalne javne ponude EarthLink-a. Pomogao nam
je da izoStrimo naSe poruke tako da ih je bilo moguce jasno preneti
nasoj publici, pa smo u procesu postigli bolje razumevanje naSe
sopstvene strategije nego ikad pre. DZeri vas uli kako da ispricate
pricu, Sto je za uspeh bitnije nego Sto veéina ljudi misli.”

Skaj Dejton (Sky Dayton), osnivac i predsednik EarthLink-a,
osnivac i generalni direktor Boingo Wireless-a



“DZerijevo klasi¢no delo je konacni rezime istinskog majstora koji
zna svoju igru. Njegove tehnike su bile apsolutno presudan faktor
uspesnosti Luminous-ovog rasta od 80 milijardi USD u jednom od
najtezih trzisnih okruzenja koje sam ikad video. Ne znam nijednog
uspeSnog preduzetnika kojem ne bi koristila snaga njegovih
uveravajucih, maksimalno uticajnih predstavljackih nacela.”

Dikson R. Dol (Dixon R. Doll), osnivac i glavni partner Doll Capital
Management-a

“Mladi preduzetnici s wvelikim oshovnim znanjem c{esto hisu
sposobni da organizuju i predstave svoju viziju ili da ispri€aju pricu
svoje firme na metodican, jasan i uverljiv nacin. DZeri Vajsman je niz
direktora u usponu naoruzao tim presudnim vestinama. Ova
podsticajna knjiga uverljivo opisuje kako on to radi. Prezentacijom do
uspeha je osnovna literatura za bilo kojeg generalnog direktora koji
namerava da poveca kapital, Zeli da poveéa uocljivost svoje firme u
finansijskoj zajednici, ili da tezi ka verodostojnijoj komunikaciji sa
zaposlenimau firmi.”

Irvin Federman (Irwin Federman), glavni partner, U.S. Venture
Partners

“Praktian i dobar savet kako efikasnije komunicirati. Presudan za
uspesSne menadZere. Ovo je mocéan savet, bez obzira da li prodajete
projektilifirmu.”

Alen (Allan) Ferguson, direktor 3i Technology Partners-a

“Ve¢ dosta godina sam svedok DZerijeve Carolije kojom je pomogao
firmama iz naSeg portfelja da oblikuju i prenesu svoje jedinstvene
prodajne ponude na nacin koji poziv ulagafima ¢ini optimalnim.
Dok nisam procitao njegovu knjigu nisam bio svestan koliko je dobro
primeniti njegove metode u predstavljanjima koje redovno radim za
svoje partnere i za naSe ulagace. Mislim da svako ko radi poslovne
prezentacije moZe imati koristi od ove, za Citanje jednostavne i lako
primenljive knjige.”

Flip DZajenos (Gianos), generalni direktor/glavni partner,
Interwest Partners

“Bilo je zadovoljstvo Citati Prezentacijom do uspeha. DZeri je bio ucitelj
tolikim naSim generalnim direktorima, od dana Alpha Partner-a do



sadaSnjeg AVI-ja. Njegova knjiga bi trebalo svakog direktora kome su
potrebne Ciste i ubedljive vestine komunikacije da snabde izvrsnim
predznanjem i uvezbano3¢u. Vodi Citaoca od tacke A do tatke B na
koherentan i razumljiv nacin. Verujem da ¢e svaki onaj ko procita ovu
knjigu osetiti potrebu da u svom sledeéem predstavljanju upotrebi
ovu metodologiju.”

Brajen Grosi (Brian J. Grossi), glavni partner, AVI Capital
Management

“SavrSeno predstavljanje moZe uticati na najvaznije dogadaje u
Zivotu vase firme: u finansiranju, spajanju i partnerstvu. Usprkos
tome, vecina preduzetnikai direktora sistemski zakazu kada treba da
prenesu ¢vrstu i jasnu poruku na upecatljiv i konkretan nacin.
Njihova je sreéa Sto je majstor DZeri Vajsman odlucio da otkrije svoje
tajne u knjizi Prezentacijom do uspeha.

Bil Garli (Bill Gurley), partner, Benchmark Capital

“lzazovan, jasan tekst za uspeSnu komunikaciju! Nezaobilazno.”
Grant Hejdric¢ (Heidrich), Mayfield Fund

“Naucite od majstora kako doterati i preneti efikasnu i uspeSnu
prezentaciju. Napravio sam viSe od hiljadu prezentacija u protekloj
deceniji i zaklju€io da su DZerijevi metodi i saveti koje je izneo u svojoj
knjizi od neprocenjive vrednosti.”

DZos Henkenz (Jos Henkens), generalni direktor, Advanced
Technology Ventures

“Ucenje vestinama predstavljanja DZerija Vajsmana je svetska klasa.
Covek koji razmislja o predstavljanju bez koriséenja Vajsmanovog
znanja je kao vojnik koji ide u bitku bez oruzja.”

DzZej Houg (Jay C. Hoag), glavni partner u osnivanju, Technology
Crossover Ventures

“Kad treba napraviti dobru ponudu, DZeri je taj. Ako vaSa ponuda
posle Citanja ove knjige ne bude znatno bolja, s vama nesto nije u
redu.”

Gaj Kavasaki (Guy Kawasaki), generalni direktor, Garage
Technology Ventures-ai autor Rules for Revolutionaries
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“Percepcija je Cesto vazna kao i stvarnost, ako ne i vaznija. Za
stvaranje te percepcije vaznija je dobra prezentacija nego dobra
materija. Ne znam nikoga ko ima viSe iskustva od DZerija u stvaranju
izvrsne percepcije.”

Vajnod Kosla (Vinod Khosla), partner, Kleiner Perkins Caufield &
Byers

“Na izazov pripreme i izvodenja efektne prezentacije DZeri Vajsman
odgovara iznenadujuce jednostavno. Citajte i izvucite korist! Sad mi
je jasno zaSto sam zaposlio DZerija pre toliko godina!”

Tim Kugl (Tim Koogle), osnivac i generalni direktor Yahoo!-a

“DZerijeva pomoc¢ je godinama bila od ogromne vrednosti za sve
moje firme (u Venroku). DZeri ima jedinstvenu sposobnost vodenja
menadZerskih timova do jasne identifikacije i prenoSenja klju¢nih
poruka na najprikladniji nacin, kako biste postigli Zeljeni u€inak na
ciljnu publiku. Transformacija nekad moze da bude ¢arobna, a uverili
smo se da njegove savete cene ne samo menadzerski timovi, nego i
ciljna publika, s obzirom da ona klju¢ne poruke moZe razumeti brze i
jasnije negoinace”.

Patrik Leterel (Patrick Latterell), glavni prtner, Latterell Venture
Partners and Venrock Associates

“Procitao sam DZerijevu knjigu s velikim interesovanjem. Sadrzaj je
zanimljiv i informativan, a stil je razumljiv i Citljiv. DzZeri je
profesionalac nad profesionalcima.

Da je MBA bio u Power prezentacijama, DZerijeva knjiga bi bila
Biblija!”

Mel Levit (Lavitt), potpredsednik i generalni direktor, C.E.
Unterberg Towbin

“Nezaobilazno oruzje u vaSem arsenalu da biste dobili bitku u ratu
natrzistu kapitala.”

Endrju Melik (Andrew J. Malik), generalni direktor, Investment
Banking, Lehman Brothers, Inc.

“DZeri Vajsman je imao ogroman uticaj na firme kojima sam
upravljala: prvo Tuesday, a sada Ariadne Capital. Svojim ucenjem i
tehnikama pomogao mi je da dovedem svakoga do jasne vizije onoga
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Sto se trudimo da postignemo i da dobijemo poverenje za ono Sto
¢inimo pricajuéi bolju pri€u. Njegova najnovija knjiga svedoCi u
prilog €injenice 'formaje sadrzaj'.”

DZuli Mejer (Julie Meyer), generalni direktor, Ariadne Capital,

European venture capital group

“DzZerijeva knjiga Prezentacijom do uspeha je, kao i njegova
konsultantska praksa, potpuno precizna i prakti¢na. DZeri je radio s
mnogim firmama koje sam, kao investicioni bankar, izveo na
finansijsko trziSte, ili sam investirao u njih kao investitor rizicnog
kapitala. On je znatno uticao na svaku situaciju. Najbolji dokaz je taj
§to su i najvrsniji generalni direktori u Silikonskoj dolini, uz njegovo
stru¢no vodstvo, ostvarili znatno efektnije prezentacije. Posto DZeri
ne moze da radi sa svakim posebno, divno je imati njegov pristup i
njegove misli dostupne u knjizi Prezentacijom do uspeha.”

DZ. Senford Majler (J. Sanford Miller), generalni direktor 3i
Venture Partners-a

“Dzerijevi metodi Prezentacijom do uspeha pomogli su nam da
osnujemo sopstveni investicioni fond s dvostruko ve¢im ulogom
nego Sto nam je bilo potrebno, i to za dvostruko manje vremena. Isti ti
metodi kasnije su pomogli mnogim firmama iz naSeg portfelja, ne
samo u njihovim prezentacijama, nego i u postizanju znacajnog
uticaja natrziste njihovih proizvoda.”

Endi Reclef (Andy Rachleff), glavni partner, Benchmark Capital

“lzvrsno Stivo za sve nas koji smo se mucili s javnim nastupima.
Prezentacijom do uspeha sadrzi one iste trajne tehnike koje su mi
pomogle pre jedanaest godina.”

Dzef Rejks (Jeff Raikes), potpredsednik, Productivity and
Business Services, Microsoft Corporation

“Pezentacijom do uspeha bi trebalo da bude obavezna lektira za svakog
poslovnog ¢oveka koji se sprema da predstavlja bilo kojoj grupi u
firmi ili izvan nje. PoSto sam investicioni bankar gotovo 15 godina,
video sam hiljade prezentacijskih kampanja i predstavljanja firmi, a
mnoge od njih nisu uspele da ugrade prakti¢ne savete i tehnike koje
su iznete u knjizi Prezentacijom do uspeha. U poslednjih nekoliko
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godina poslao sam na desetine klijenata DZeriju i uvek su se vracali s
bistrijim, jasnijim i efektnijim prezentacijama.”

Majkl Rihter (Michael J. Richter), generalni direktor, Investment
Banking CIBC World Markets

“Vajsmanova organizacija misli i prezentacije generalnog direktora
obi¢no donese firmi za 15-25 % veca ulaganja institucionalnih
ulagaca.”

Sendi (Sandy) Robertson, osnivac, Robertson, Stephens

“Dzeri Vajsman je uvek znao kako izvuci najbolje iz prezentacije.
Osim da ga zaposlite kao savetnika, ova knjiga je drugi najbolji i
mnogo jeftinijiizbor.”

Dik Spolding (Dick Spalding), ulagac, preduzetnikii bivsi klijent

“Dzeri vam pomaze da se koncentriSete na materiju vaSe
prezentacije, a ne samo na njenu formu. On vas primorava da
razmisljate kratko i jasno. Rezultat je da va$ posao bolje shvata ne
samo publika, negoivi.”

Kristofer Sprej (Christopher Spray), viSi upravnik, Atlas Venture

“Pohadao sam DzZerijev te€aj da bih pripremio inicijalnu javnu
ponudu Abaxis-a, ali ono $to me je on naucio koristio sam svaki put
kad sam nastupao pred ljudima, ne samo u formalnim
prezentacijama, nego i u svakodnevnoj komunikaciji. Sada, kao
investitor, poslusam 300-400 prezentacija godiSnje. Jednostavno je
neverovatno koliko preduzetnika ne zna kako predstaviti svoju
firmu na jasan i koncizan na€in, koji bi vas zainteresovao kao
investitora.”

Geri Stroj (Garry Stroy), generalni direktor, USA, Walden
International

“DzZerijevi koncepti vizuelnih predstavljackih tehnika su
jednostavni, a ipak vrlo snazni. Oni znatno pomazu u prenosenju
poruke u ogranitenom vremenu. Obavezna lektira za sve high-tech
menadZzere.”

Entoni San (Anthony Sun), glavni partner, Venrock Associates
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“Nakon Sto ste proveli godine gradeci svoj nastup, dode onaj
trenutak u kojem se percepcija srece sa stvarnoS¢u u stvaranju njene
trziSne vrednosti. Nema osobe u Dolini koja je u tom trenutku iz
trziSta izvukla viSe viSestrukih bodova od DZerija. Njegovo ucenje
kako zaista efikasno urediti i objasniti bilo koju temudokazanoje
i prikazano u njegovojknjizi.”

Bil Tej (Bill Tai), glavni partner, Charles River Ventures

“Mnogi ljudi ne znaju ko je DzZeri Vajsman, ili zaSto ga zovu
'Carobnjak od Ahaa!' Medutim, mi koji smo imali priliku da radimo s
njim, ili da uimo od njega, poStujemo ga kao 'profesora efektne
prezentacije'. Prezentacijom do uspeha prikazuje majstorova
jednostavna pravila i ta pravila prenosi na osvezavajuci nacin. DZeri
pruzali¢no iskustvo s industrijskim ikonama koje pomazu citaocu da
uoci prakticnu stranu postupka. Brzo ¢ete zakljuciti da biste zaista
pozeleli DZerija u svom timu za sledecu prezentaciju.”

T. Piter Tomas (T. Peter Thomas), generalni direktor, Institutional
Venture Partners (IVP)

“Vrednost jednostavno ne moze biti ostvarena ako nije preneta.
Neizrecivo bogatstvo je propalo zato $to se nije uspeSno predstavilo.
S te strane gledajuéi, g. Vajsman i njegovi metodi odgovorni su za
realizaciju ogromnih vrednosti u americ¢koj privredi u poslednjih 15
godina. Niko ne poducava vestinu i nauku poslovnih prezentacija
bolje od g. Vajsmana. On je viSe nego najbolji u svojoj klasi... on je njen
osnivac. Preporucio sam ga desetinama firmi. Uz njegovu pomoc,
one su znacajno poboljSale efikasnost svojih internih i javnih
prezentacija. U knjizi Prezentacijom do uspeha ucinio je svoje mocne
tehnike dostupnim svakoj osobi koja drzi do istinskih realizatorskih
vrednosti svoje prezentacije.”

Dejvid M. Treverzi (David M. Traversi), generalni direktor, 2020
Growth Partners, LLC

“Retki su ljudi koji mogu javno nastupiti i izre¢i poruku s jakim
ucinkom bez prethodne pripreme. Za nas koji to ne mozemo, tu je
DzZeri Vajsman koji nam pomaze da ostvarimo visoko efikasne
prezentacije. Njegova metodologija izdiZze vas iznad Zargona bilo
koje profesije i razvija prezentaciju koja ¢e biti logi¢na vasoj publici.
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Nekim ¢udom, vaSe samopouzdanje ¢e naglo porasti. Pomogao je
meni i mnogim drugima u poslu... i drago mi je Sto vidim da je
napisao knjigu. Uz logiku pripreme prezentacije koris¢enjem
njegovih metoda, knjiga je puna sitnih bisera, na koje ¢u se uvek
iznova pozivati. Aivicete.”

Les Vadas (Les Vadasz), potpredsednik upravnog odbora, Intel
Corporation

“Platili smo visoku cenu da bismo dobili DZerija da pouci direktore
naSe firme kako ispricati pricu, i vredelo je svakog uloZzenog nov¢ica.
Sad svako moZe da nauci DZerijeve tajne za nisku cenu.”

Bari Vajnman (Barry Weinman), generalni direktor, Allegis Capital

“Ovo je prakti¢an vodiC za stvaranje uverljive prezentacije, vestine
potrebne vedini savremenih poslovnih profesionalaca. DZeri nas
poducava kako sroc€iti poruku i izvesti potez koji publiku dovodi do
prihvatanja pretpostavke: postizanje Talke B. Za uspeSnu
prezentaciju daleko je bitnije poznavati potrebe publike od pukog
predstavljanja prednosti i koristi. Oni koji Zele da uspeju sa svojim
prezentacijama, treba da Citaju ovu knjigu i koriste je kao prirucnik.
DzZeri je obu€avao mnoge generalne i finasijske direktore pre njihovih
predstavljanja inicijalnih javnih ponuda. Njegova metodologija je
zaistadelotvorna.”

Piter L. Volken (Peter L. Wolken), glavni partner, AVI Management
Partners, partner, Diamondhead Ventures

“Sve mora izazvati Aha!”, bio je 30 godina moj vapaj u marketingu.
Sve §to kazete ili propustite da kazete, sve Sto napravite ili propustite
da napravite, sve to neSto govori. Sad nam DZeri svima najzad daje
odgovor na pitanje kako efikasno komunicirati. Hvala Dzeri,
poslovnom svetu zaista treba ova knjiga.”

SerdZzo Zajman (Sergio Zyman), bivsi Sef marketinga, Coca-Cola, i
autor The End of Marketing As We Know It, Building Brandwidth,
i The End of Advertising As We Know It, predsednik i osnivac
Zyman Marketing Group
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